
 

RESULTAT CANAL DE GESTIÓ D'INCIDÈNCIES T'ESCOLTEM 

ANY 2022

El canal de gestió d'incidències "T'escoltem" té com a objectiu dotar a la ciutadania
d'un via directa per fer arribar incidències a l'administració local.

Durant l'any 2022, s'han rebut les següents:

Àrees

Medi Ambient 6

Via Pública 10

Civisme 4

Gestió Energètica 2

Atenció a les Persones 8

Mobilitat 8

OAC 7

Habitatge i Urbanisme 2

TOTAL 47



 

De les incidències rebudes, el resultat de les mateixes és:

Resultat 

Finalitzades 41

No finalitzades 6

TOTAL 47



 

Per tipologia d'incidències, el resultat de les rebudes l'any 2022 és:

Resultat 

Queixes 31

Suggeriments 2

Consultes 12

Agraïments 2

TOTAL 47


